


各 部 の 名 称

受 取 可 能 な 最 大 サ イ ズ 単位：mm

本体

扉

錠前
フタを開いて錠前を
使用します。
※機種により形状は異なります。

錠前
正面のボタンを
押して操作します。

丁番

印鑑ケース
印鑑を収納します。

印鑑ストラップ
お客様の印鑑をセットします。

耐荷重表示シール
ボックス内に入れられる最大重量を
表示しています。

非常脱出レバー
（BIG サイズのみ ）

閉じ込められた場合、
このレバーで扉を
開けることが
できます。

受 領 印 の 収 納 方 法　　宅 配 物 を 受け取るには、不在時でも〈受取サイン 〉が 必 要です。

印 鑑ストラップ

印 鑑ケース 扉の内側にある〈印鑑ケース〉に
〈受取サイン用の印鑑〉を収納してください。

※印鑑はお客様でご用意ください。荷物の受取時に必要となります。
　（印面は、「受領」「印」など、お客様自身のお名前でなくても受取可能です。）
※印鑑ストラップに取り付けられるのは［シャチハタ製ネーム９］のみです。
※印鑑は正しく捺印できるか、定期的に確認してください。

付け替えた〈印鑑ストラップ〉を
〈印鑑ケース〉に収納してください。

ご用意いただいた〈印鑑〉を、
付属の〈印鑑ストラップ〉へ付け替えてください。

「受取可能な最大サイズ」とは、宅配ボックスで受取取出が可能な最大寸法です。
最大サイズを超える荷物の受取はできません。目安寸法につき、梱包の状態によっては受け取れない場合もございます。

H440×W130×D330

350ml缶
24本入りケースが
納まります（目安）

330 130

44
0

H440×W175×D310

みかん箱5kg
相当の大きさの箱が
納まります（目安）

175310

44
0

R EG U L A R
H540×W370×D330

ペットボトル
2ℓ×6本 2箱分が
納まります（目安）

330 370

54
0

B I G

非 常 解 錠 の 手 順

非常解錠扉が開かない

扉を開け、【C】以外の全てのボタンを押します。

【1】～【9】【0】
【＃】を全て押す

上図の場合、【1】【6】【8】が暗証番号です。

ツマミの鍵穴に「非常解錠キー」を挿し込み、
左（OPEN側）へ回すと一時的に解錠されます。

（この際、ツマミは右（LOCK 側）に向いています。）

非常解錠キーツマミ

一時解錠状態

【C】を一回押し、調べた暗証番号と同じ
数字のボタンを押す

【C】を一回押し、調べた暗証番号と同じ数字の
ボタンだけを押します。
その後、ツマミだけを左 (OPEN 側 ) に回し、「非
常解錠キー」を抜くと、暗証番号のリセットが完
了します。

非常解錠キー
ツマミ

ツマミだけを左に回す
( 非常解錠キーは回りません )

非常解錠キーを抜く

鍵背面から窓をのぞき、暗証番号を調べます。

※調べた暗証番号は必ずメモをしてください。

リセットを完了させたあとは、必ずツマミを
右（LOCK 側）に回して仮施錠を行ってください。

配達業者に集荷依頼の連絡をしてください。

集 荷 依 頼 の 手 順
（ 入 居 者 が 行う手 順 ）

番号を押します。

押した番号が暗証番号になります。

暗証

【♯】は番号として使用できます。
【 C 】はクリアボタンです。ボタンを押し間違えた

場合、【Ｃ】ボタンを押して、一旦クリアにしてく
ださい。

本製品から宅配物の発送（集荷依頼）をすることが
可能です。下記の方法で荷物を宅配ボックスに入れ、
集荷依頼をしてください。集荷依頼の方法は宅配業
者によって異なります。詳しくは宅配業者のホーム
ページをご参照いただくか、最寄の宅配業者へお問
い合わせください。

（※当社では対応いたしかねますのでご了承ください。）

錠前のフタを開き、錠前についているツマミを左

（OPEN 側）へ回します。

扉を開き、ボックス内に荷物を入れて扉を閉めます。

（錠前のフタを開くと、扉開閉用の取っ手が付いて

います。

OPENへ回せなければ使用中です

OPENへ回せなければ使用中です

OPENへ回せなければ使用中です

OPENへ回せなければ使用中です

OPENへ回せなければ使用中です

OPENへ回せなければ使用中です
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荷物の預け入れ手順
（宅配業者が行う手順）

荷物の受け取り手順

OPENへ回せなければ使用中です

番号を押します。

押した番号が暗証番号になります。

暗証

【♯】は番号として使用できます。
【 C 】はクリアボタンです。ボタンを押し間違えた

場合、【Ｃ】ボタンを押して、一旦クリアにしてく
ださい。

扉を閉めて、錠前のツマミを右に回して仮施錠
してください。
その後、錠前のフタを必ず閉めてください。

ご使用後は必ず扉を閉め、仮施錠を
行った上で錠前のフタを閉めてくだ
さい。思わぬけがや製品の破損につ
ながります。

暗証番号を記入した不在連絡票を

ポストに投函します。

錠前のフタを開き、錠前についているツマミを左

（OPEN 側）へ回します。

扉を開き、ボックス内に荷物を入れます。

扉の内側にある印鑑で受領印を押します。

印鑑

OPENへ回せなければ使用中です

OPENへ回せなければ使用中です

OPENへ回せなければ使用中です

OPENへ回せなければ使用中です

OPENへ回せなければ使用中です

仮施錠について

未使用時（荷物を取り出した後など）は、
〈仮施錠〉を行ってください。
扉が風などで開き、ケガをする恐れがあります。
※本施錠の方法は、左記の「荷物の預け入れ方法」をご参照ください。
※仮施錠から解錠する際は、必ず「C」を押してください。

錠前のツマミを、
右側（LOCK）に回すと 仮施錠 します。
※数字ボタンは押しません。

左側（OPEN）に回すと 解錠 します。



〈 非常脱出レバー〉が取り付けられています。
 ボックスの中に閉じ込められた場合、
 レバーを上に上げることにより、
 内側 から扉を開けることができます。
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非常脱出レバー

扉 の 調 整 方 法　　調整ができない機種もあります。

非 常 脱 出 の 方 法 （ B I G サイズのみ ）
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